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1. Layanan perkuliahan pada tiap semester 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

2. Kemudahan dalam mengurus administrasi di Prodi 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 

b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 
 

3. Keramahan dan kesopanan pelayanan akademik 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

4. Kemudahan mendapatkan informasi perkuliahan 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 

b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 
 

5. Kualitas layanan jurusan/prodi 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

6. Ketepatan penetapan Dosen pengampu mata kuliah 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

7. Ketepatan penunjukan dosen pembimbing akademik 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

8. Pelasanaan ujian  semester 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

 



9. Dukungan jurusan/prodi terhadap penyelesaian studi 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 

b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 
 

10. Kesempatan berorganisasi kegiatan organisasi kemahasiswaan (Himaprodi) 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 

11. Upaya pengembangan Prodi melalui kerjasama dengan Lembaga pemerintah/lembaga swasta 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 

b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 
 

12. Memotivasi mahasiswa cepat lulus 

a. Sangat memuaskan c. Kurang Memuaskan 
b. Memuaskan d. Tidak Memuaskan 

 


